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 «Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης στη 

σχεδίαση και υλοποίηση των δράσεων του 

έργου EmPowerIngUs: Energy Poverty in 

Urban Areas» στο πλαίσιο του Προγράμματος 

URBACT IV 

 

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1 

Τεχνική Περιγραφή-Προϋποθέσεις Συμμετοχής 

 

ΤΕΧΝΙΚΗ  ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ  

Αντικείμενο του έργου 

Με την αριθμ. 15/2024 Απόφαση του Δ.Σ. της e-Trikala Α.Ε. αποφασίστηκε η συμμετοχή της 
εταιρείας ως εταίρος στο Δίκτυο Μεταφοράς Καινοτομίας «EmPowerIngUs: Energy Poverty 
in Urban Areas» του Προγράμματος URBACT IV. Η υλοποίηση του έργου ξεκίνησε την 
1/9/2024 και θα ολοκληρωθεί στις 31/08/2026.  

Στο δίκτυο συμμετέχουν επίσης οι ακόλουθες πόλεις: Getafe (Ισπανία – Επικεφαλής Εταίρος), 
η Maia (Πορτογαλία), η Pomorie (Βουλγαρία) και η Etterbeek (Βέλγιο).  

Το έργο EmPowerIngUs πραγματεύεται το θέμα της ενεργειακής φτώχειας το οποίο αποτελεί 
τομέα προτεραιότητας σε πολλές Ευρωπαϊκές πόλεις. Το Δίκτυο Μεταφοράς Καινοτομίας 
EmpowerIngUs υιοθετεί το μοντέλο που έχει αναπτύξει η πόλη της Getafe στο πλαίσιο της 
πρωτοβουλίας των Αστικών Καινοτόμων Δράσεων (Urban Innovative Actions – UIA) για τον 
εντοπισμό και την εξάλειψη της κρυφής ενεργειακής φτώχειας. Η προσέγγιση του Δικτύου 
βασίζεται σε ένα σύστημα ανάλυσης δεδομένων που συλλέγει πληροφορίες σχετικά με την 
κατανάλωση ενέργειας, το εισόδημα και άλλους παράγοντες που καθορίζουν την ενεργειακή 
φτώχεια. Το σύστημα ομαδοποιεί τις ευάλωτες στην ενεργειακή φτώχεια ομάδες με βάση τα 
κοινωνικά, δημογραφικά και χωρικά χαρακτηριστικά τους σε τρία επίπεδα: το σπίτι, το κτήριο 
και τη γειτονιά. Στόχος του Δικτύου είναι να συστηματοποιήσει τη μείωση της ενεργειακής 
φτώχειας και να καθορίσει κοινωνικές πολιτικές και μέτρα που δύναται να εφαρμοστούν από 
την τοπική αυτοδιοίκηση στα νοικοκυριά, στα κτήρια και στις γειτονιές. 

Ο συνολικός προϋπολογισμός του δικτύου είναι 549.835,00€ και συγχρηματοδοτείται από το 
Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (ΕΤΠΑ). Ο προϋπολογισμός της e-Trikala Α.Ε. 
ανέρχεται σε 95.875,00€ μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, εκ των οποίων τα 76.700,00€ θα 
προέλθουν από το ΕΤΠΑ (80%) και τα 19.175,00€ από το ΠΔΕ (20%). 

Για την εύρυθμη λειτουργία της υλοποίησης του εν λόγω έργου κι εξαιτίας των ειδικών 
απαιτήσεων εφαρμογής και παρακολούθησης του, κρίνεται ως απαραίτητο η e-Trikala Α.Ε. 
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να αναθέσει το έργο με τίτλο «Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης στη σχεδίαση και υλοποίηση 
των δράσεων του έργου EmPowerIngUs: Energy Poverty in Urban Areas» στο πλαίσιο των 
Δικτύων Μεταφοράς Καινοτομίας του Προγράμματος URBACT IV. Οι υπηρεσίες αυτές 
περιλαμβάνονται στα πακέτα εργασίας WP1: Network Management, WP2: Network Level 
Activities και WP3: Local Level Activities του εγκεκριμένου τεχνικού δελτίου της πρότασης και 
διακρίνονται στις κάτωθι επιμέρους δράσεις: 

 Δράσεις διαχείρισης και συντονισμού 

 Δράσεις οργάνωσης συναντήσεων 

 Δράσεις επικοινωνίας και δημοσιότητας 

Η υλοποίηση των δράσεων του έργου περιλαμβάνει δύο (2) επιμέρους περιόδους αναφοράς: 

 Περίοδος Αναφοράς 1: Σεπτέμβριος – Αύγουστος 2025 

 Περίοδος Αναφοράς 2: Σεπτέμβριος – Αύγουστος 2026 

Σκοπός και Στόχοι του προκηρυσσόμενου έργου  

Οι επιμέρους υπηρεσίες του έργου του Αναδόχου ανά περίοδο αναφοράς περιγράφονται 
κάτωθι. 

Περίοδος Αναφοράς 1: από την υπογραφή της σύμβασης έως 31/08/2025 (ενδεικτικές και 
όχι περιοριστικές δράσεις) 

Δράσεις διαχείρισης και συντονισμού 

 Οργανωτική και συμβουλευτική υποστήριξη της Αναθέτουσας Αρχής για την 
υλοποίηση του έργου και τον έλεγχο του φυσικού και οικονομικού αντικειμένου. 

 Συλλογή πληροφοριών για την πρώτη αναφορά προόδου. 

 Υποστήριξη στην εκπόνηση ενός ενιαίου σχεδίου μεταφοράς της καλής πρακτικής. 

 Υποστήριξη στον σχεδιασμό δράσης μικρής κλίμακας σε τοπικό επίπεδο για το έργο. 

 Υποστήριξη στον σχεδιασμό και ανάπτυξη του επενδυτικού πλάνου του Δήμου 
(Investment Plan). 

 Υποστήριξη στον συντονισμό της Τοπικής Ομάδας Δράσης (ULG) και στην οργάνωση 
των συναντήσεων των μελών της. 

 Υποστήριξη στη δημιουργία περιοδικών αναφορών προόδου του δικτύου (Quarterly 
Network Reports). 

Δράσεις οργάνωσης συναντήσεων 

 Διοργάνωση διήμερης διακρατικής συνάντησης στα Τρίκαλα τον Μάρτιο 2025 
(συντονισμός συνάντησης, υποστήριξη κατά τη διάρκεια της συνάντησης, 
απολογιστικές ενέργειες, κάλυψη εξόδων τοπικής μετακίνησης των εκπροσώπων των 
εταίρων, οργάνωση και επιμέλεια γευμάτων και coffee breaks). 

 Υποστήριξη της Αναθέτουσας Αρχής για τη συμμετοχή της στις διακρατικές 
συναντήσεις του δικτύου. 

 

Δράσεις επικοινωνίας και δημοσιότητας 

 Υποστήριξη στην ανάπτυξη και εφαρμογή του επικοινωνιακού πλάνου του δικτύου 
για την ενημέρωση των δράσεων του έργου σε τοπικό επίπεδο. 
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Παραδοτέα 1ης περιόδου αναφοράς (υπογραφή σύμβασης έως 31/08/2025) 

Παραδοτέο Χρονοδιάγραμμα 

Π1.1: Απολογιστική έκθεση Δράσεων διαχείρισης και συντονισμού 1ης 
περιόδου 

Έως 31/08/2025 

Π1.2: Απολογιστική έκθεση Δράσεων οργάνωσης συναντήσεων 1ης 
περιόδου 

Έως 31/08/2025 

Π1.3: Απολογιστική έκθεση Δράσεων επικοινωνίας και δημοσιότητας 
1ης περιόδου 

Έως 31/08/2025 

 

Περίοδος Αναφοράς 2: 01/09/2025 έως 31/08/2026 (ενδεικτικές και όχι περιοριστικές 
δράσεις) 

Δράσεις διαχείρισης και συντονισμού 

 Οργανωτική και συμβουλευτική υποστήριξη της Αναθέτουσας Αρχής για την 
υλοποίηση του έργου και τον έλεγχο του φυσικού και οικονομικού αντικειμένου. 

 Υποστήριξη της Αναθέτουσας Αρχής στη δημιουργία της αναφοράς προόδου της 1ης 
περιόδου (αναφορά πρώτης περιόδου στο synergie, προετοιμασία του αιτήματος 
πιστοποίησης). 

 Συλλογή πληροφοριών για τη δεύτερη αναφορά προόδου. 

 Υποστήριξη της Αναθέτουσας Αρχής στη δημιουργία της αναφοράς προόδου της 2ης 
περιόδου (αναφορά δεύτερης περιόδου στο synergie, προετοιμασία του αιτήματος 
πιστοποίησης). 

 Υποστήριξη στην ανάπτυξη δράσης μικρής κλίμακας σε τοπικό επίπεδο για το έργο. 

 Υποστήριξη της Αναθέτουσας Αρχής στην Ανάπτυξη του επενδυτικού πλάνου του 
Δήμου (Investment Plan). 

 Υποστήριξη στον συντονισμό της Τοπικής Ομάδας Δράσης (ULG) και στην οργάνωση 
των συναντήσεων των μελών της. 

 Υποστήριξη στη δημιουργία περιοδικών αναφορών προόδου του δικτύου (Quarterly 
Network Reports). 

Δράσεις οργάνωσης συναντήσεων 

 Υποστήριξη της Αναθέτουσας Αρχής για τη συμμετοχή των εκπροσώπων της στις 
συναντήσεις των υπολοίπων εταίρων και στο τελικό συνέδριο του έργου στην πόλη 
Etterbeek (Βέλγιο) τον Ιούλιο του 2026. 

Δράσεις επικοινωνίας και δημοσιότητας 

 Υποστήριξη στην εφαρμογή του επικοινωνιακού πλάνου του δικτύου για την 
ενημέρωση των δράσεων του έργου σε τοπικό επίπεδο. 

Παραδοτέα 2ης περιόδου αναφοράς (01/09/2025 έως 31/08/2026) 

Παραδοτέο Χρονοδιάγραμμα 

Π2.1: Απολογιστική έκθεση Δράσεων διαχείρισης και συντονισμού 2ης 
περιόδου 

Έως 31/08/2026 
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Παραδοτέο Χρονοδιάγραμμα 

Π2.2: Απολογιστική έκθεση Δράσεων οργάνωσης συναντήσεων 2ης 
περιόδου 

Έως 31/08/2026 

Π2.3: Απολογιστική έκθεση Δράσεων επικοινωνίας και δημοσιότητας 
2ης περιόδου 

Έως 31/08/2026 

 

Οι απολογιστικές εκθέσεις θα περιλαμβάνουν επιτελική αναφορά όλων των επιμέρους  
δράσεων του αναδόχου για την κάθε χρονική περίοδο αναφοράς με παραπομπές στα 
επιμέρους υπο-παραδοτέα των παραρτημάτων.  

Οι απολογιστικές εκθέσεις θα συντάσσονται με βάση την ελληνική γλώσσα ως προς την 
επιτελική αναφορά – περιγραφή των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν, αλλά όπου απαιτείται 
στη ροή της απολογιστικής έκθεσης και κυρίως στα παραρτήματα της, θα χρησιμοποιείται 
ελεύθερα και η αγγλική γλώσσα, χωρίς ανάγκη μετάφρασης των κειμένων προς εταιρική 
χρήση στην ελληνική γλώσσα. 

 

Τρίκαλα, 30 Σεπτεμβρίου 2024 

ΣΥΝΤΑΧΘΗΚΕ  ΕΛΕΓΧΘΗΚΕ 

Για το Τμήμα Ευρωπαϊκών 
Προγραμμάτων της e-Trikala Α.Ε. 

 
 
 

Γεώργιος Γοργογέτας 
 

 Ο Διευθύνων Σύμβουλος της e-Trikala 

Α.Ε. 

 

 

Γεώργιος Χρυσόμαλλος 
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ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 
ΔΗΜΟΥ ΤΡΙΚΚΑΙΩΝ «e-Trikala Α.Ε.»  
Ταχ. Δ/νση: Βαλκάνου 6 
Ταχ. Κωδ.: 42132 
Τηλ.: 2431073888      
Email: info@e-trikala.gr                                       

 «Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης στη 

σχεδίαση και υλοποίηση των δράσεων του 

έργου EmPowerIngUs: Energy Poverty in 

Urban Areas» στο πλαίσιο του Προγράμματος 

URBACT IV 

 

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2 

Ενδεικτικός Προϋπολογισμός 

 

 

 

α/α Περιγραφή Ποσότητα 
Τιμή 

Μονάδας (€) 
Δαπάνη  

(€) 

1 

«Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης στη 
σχεδίαση και υλοποίηση των δράσεων 
του έργου EmPowerIngUs: Energy 
Poverty in Urban Areas» στο πλαίσιο του 
Προγράμματος URBACT IV 

1 53.000,00 53.000,00 

                                                                                                   
                                                                                         Σύνολο :53.000,00 € 

                                                                                                Φ.Π.Α 24%: 12.720,00 € 
                                                                             Γενικό σύνολο δαπάνης: 65.720,00 €  
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Ο παραπάνω ενδεικτικός προϋπολογισμός, σύμφωνα με το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης 

των δράσεων και με τα επιμέρους παραδοτέα του αναδόχου ανά περίοδο υλοποίησης, 

επιμερίζεται σύμφωνα με τον παρακάτω πίνακα: 

Κωδικός  Ονομασία Παραδοτέου 
Χρόνος 

Παράδοσης 

Π/Υ 

(χωρίς ΦΠΑ) 

Π/Υ 

(με ΦΠΑ) 

Π1.1 

Απολογιστική έκθεση Δράσεων 

διαχείρισης και συντονισμού 1ης 

περιόδου 

Έως 

31/08/2025 
15.000,00 18.600,00 

Π1.2 

Απολογιστική έκθεση Δράσεων 

οργάνωσης συναντήσεων 1ης 

περιόδου 

Έως 

31/08/2025 
8.000,00 9.920,00 

Π1.3 

Απολογιστική έκθεση Δράσεων 

επικοινωνίας και δημοσιότητας 1ης 

περιόδου 

Έως 

31/08/2025 
5.000,00 6.200,00 

Π2.1 

Απολογιστική έκθεση Δράσεων 

διαχείρισης και συντονισμού 2ης 

περιόδου 

Έως 

31/08/2026 
15.000,00 18.600,00 

Π2.2 

Απολογιστική έκθεση Δράσεων 

οργάνωσης συναντήσεων 2ης 

περιόδου 

Έως 

31/08/2026 
3.375,00 4.185,00 

Π2.3 

Απολογιστική έκθεση Δράσεων 

επικοινωνίας και δημοσιότητας 2ης 

περιόδου 

Έως 

31/08/2026 
6.625,00 8.215,00 

 Σύνολο: 53.000,00 65.720,00 

 

Τρίκαλα, 30 Σεπτεμβρίου 2024 

ΣΥΝΤΑΧΘΗΚΕ  ΕΛΕΓΧΘΗΚΕ 

Για το Τμήμα Ευρωπαϊκών 
Προγραμμάτων της e-Trikala Α.Ε. 

 
 
 

Γεώργιος Γοργογέτας 
 

 Ο Διευθύνων Σύμβουλος της e-Trikala Α.Ε. 

 

 

 

Γεώργιος Χρυσόμαλλος 
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ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 
ΔΗΜΟΥ ΤΡΙΚΚΑΙΩΝ «e-Trikala Α.Ε.»  
Ταχ. Δ/νση: Βαλκάνου 6 
Ταχ. Κωδ.: 42132 
Τηλ.: 2431073888      
Email: info@e-trikala.gr  

 «Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης στη σχεδίαση 

και υλοποίηση των δράσεων του έργου 

EmPowerIngUs: Energy Poverty in Urban Areas» 

στο πλαίσιο του Προγράμματος URBACT IV 

 

 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3 

Συγγραφή υποχρεώσεων 

 

Άρθρο 1ο: Αντικείμενο συγγραφής 

H παρούσα μελέτη αφορά στην υλοποίηση του έργου «Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης στη 
σχεδίαση και υλοποίηση των δράσεων του έργου EmPowerIngUs: Energy Poverty in Urban 
Areas» στο πλαίσιο του Προγράμματος URBACT IV. 

Η e-Trikala Α.Ε. συμμετέχει ως εταίρος στο Δίκτυο Μεταφοράς Καινοτομίας «EmPowerIngUs: 
Energy Poverty in Urban Areas» του Προγράμματος URBACT IV. Η υλοποίηση του έργου 
ξεκίνησε την 1/9/2024 και θα ολοκληρωθεί στις 31/08/2026.  

Στο δίκτυο συμμετέχουν επίσης οι ακόλουθες πόλεις: Getafe (Ισπανία – Επικεφαλής Εταίρος), 
η Maia (Πορτογαλία), η Pomorie (Βουλγαρία) και η Etterbeek (Βέλγιο).  

Το έργο EmPowerIngUs πραγματεύεται το θέμα της ενεργειακής φτώχειας το οποίο αποτελεί 
τομέα προτεραιότητας σε πολλές Ευρωπαϊκές πόλεις. Το Δίκτυο Μεταφοράς Καινοτομίας 
EmpowerIngUs υιοθετεί το μοντέλο που έχει αναπτύξει η πόλη της Getafe στο πλαίσιο της 
πρωτοβουλίας των Αστικών Καινοτόμων Δράσεων (Urban Innovative Actions – UIA) για τον 
εντοπισμό και την εξάλειψη της κρυφής ενεργειακής φτώχειας. Η προσέγγιση του Δικτύου 
βασίζεται σε ένα σύστημα ανάλυσης δεδομένων που συλλέγει πληροφορίες σχετικά με την 
κατανάλωση ενέργειας, το εισόδημα και άλλους παράγοντες που καθορίζουν την ενεργειακή 
φτώχεια. Το σύστημα ομαδοποιεί τις ευάλωτες στην ενεργειακή φτώχεια ομάδες με βάση τα 
κοινωνικά, δημογραφικά και χωρικά χαρακτηριστικά τους σε τρία επίπεδα: το σπίτι, το κτήριο 
και τη γειτονιά. Στόχος του Δικτύου είναι να συστηματοποιήσει τη μείωση της ενεργειακής 
φτώχειας και να καθορίσει κοινωνικές πολιτικές και μέτρα που δύναται να εφαρμοστούν από 
την τοπική αυτοδιοίκηση στα νοικοκυριά, στα κτήρια και στις γειτονιές. 

Ο συνολικός προϋπολογισμός του δικτύου είναι 549.835,00€ και συγχρηματοδοτείται από το 
Ευρωπαϊκό Ταμείο Περιφερειακής Ανάπτυξης (ΕΤΠΑ). Ο προϋπολογισμός της e-Trikala Α.Ε. 
ανέρχεται σε 95.875,00€ μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ, εκ των οποίων τα 76.700,00€ θα 
προέλθουν από το ΕΤΠΑ (80%) και τα 19.175,00€ από το ΠΔΕ (20%). 

mailto:info@e-trikala.gr
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Για την εύρυθμη λειτουργία της υλοποίησης του εν λόγω έργου κι εξαιτίας των ειδικών 
απαιτήσεων εφαρμογής και παρακολούθησής του, κρίνεται ως απαραίτητο η e-Trikala Α.Ε. 
να αναθέσει το έργο με τίτλο «Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης στη σχεδίαση και υλοποίηση 
των δράσεων του έργου EmPowerIngUs: Energy Poverty in Urban Areas» στο πλαίσιο των 
Δικτύων Μεταφοράς Καινοτομίας του Προγράμματος URBACT IV. Οι υπηρεσίες αυτές 
περιλαμβάνονται στα πακέτα εργασίας WP1: Network Management, WP2: Network Level 
Activities και WP3: Local Level Activities του εγκεκριμένου τεχνικού δελτίου της πρότασης και 
διακρίνονται στις κάτωθι επιμέρους δράσεις: 

 Δράσεις διαχείρισης και συντονισμού 

 Δράσεις οργάνωσης συναντήσεων 

 Δράσεις επικοινωνίας και δημοσιότητας 

Η υλοποίηση των δράσεων του έργου περιλαμβάνει δύο (2) επιμέρους περιόδους αναφοράς: 

 Περίοδος Αναφοράς 1: Σεπτέμβριος – Αύγουστος 2025 

 Περίοδος Αναφοράς 2: Σεπτέμβριος – Αύγουστος 2026 

Άρθρο 2ο:  Ισχύουσες διατάξεις 

Η ανάθεση και εκτέλεση της σύμβασης διέπεται από την κείμενη νομοθεσία και τις κατ΄ 
εξουσιοδότηση αυτής εκδοθείσες κανονιστικές πράξεις, όπως ισχύουν και ιδίως: 

1. του ν. 4412/2016 (Α’ 147) “Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών 
(προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)» 

2. του ν.3852/2010  «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμένης 
Διοίκησης– Πρόγραμμα Καλλικράτης» (Α΄87), 

3. του ν. 4555/2018 (Α΄ 133) «Μεταρρύθμιση του θεσμικού πλαισίου της Τοπικής 
Αυτοδιοίκησης – Εμβάθυνση της Δημοκρατίας – Ενίσχυση της Συμμετοχής – Βελτίωση της 
οικονομικής και αναπτυξιακής λειτουργίας των ΟΤΑ [Πρόγραμμα «ΚΛΕΙΣΘΕΝΗΣ Ι»] – 
Ρυθμίσεις για τον εκσυγχρονισμό του πλαισίου οργάνωσης και λειτουργίας των ΦΟ.ΔΣ.Α 
– Ρυθμίσεις για την αποτελεσματικότερη, ταχύτερη και ενιαία άσκηση των αρμοδιοτήτων 
σχετικά με την απονομή ιθαγένειας και την πολιτογράφηση – Λοιπές διατάξεις 
αρμοδιότητας Υπουργείου Εσωτερικών και άλλες διατάξεις», 

4. του ν. 4912/2022 «Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων και άλλες διατάξεις του Υπουργείου 
Δικαιοσύνης» (Α’ 59), 

5. του ν. 3548/2007 (Α’ 68) «Καταχώριση δημοσιεύσεων των φορέων του Δημοσίου στο 
νομαρχιακό και τοπικό Τύπο και άλλες διατάξεις»,   

6. του ν. 4270/2014 (Α’ 143) «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας 
(ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) – δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις», 

7. του ν.4674/2020 (Α’ 53) «Στρατηγική αναπτυξιακή προοπτική των Οργανισμών Τοπικής 
Αυτοδιοίκησης, ρύθμιση ζητημάτων αρμοδιότητας Υπουργείου Εσωτερικών και άλλες 
διατάξεις.», 

8. του άρθρου 11 του ν. 4013/2011 (Α’ 204) «Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων 
Συμβάσεων και Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων…»,  

9. της με αρ. 64233/08.06.2021 (2453/09.06.2021 τεύχος Β') Κοινής Απόφασης των 
Υπουργών Ανάπτυξης και Επενδύσεων  και Ψηφιακής Διακυβέρνησης «Ρυθμίσεις 
τεχνικών ζητημάτων που αφορούν την ανάθεση και εκτέλεση των Δημοσίων Συμβάσεων 
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Προμηθειών και Υπηρεσιών με χρήση των επιμέρους εργαλείων και διαδικασιών του 
Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (ΕΣΗΔΗΣ)», 

10. του ν. 4270/2014 (Α’ 143) «Αρχές δημοσιονομικής διαχείρισης και εποπτείας 
(ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ) – δημόσιο λογιστικό και άλλες διατάξεις», 

11. του π.δ. 80/2016 (Α’ 145) «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους Διατάκτες», 

12. του π.δ. 39/2017 (Α’ 64) «Κανονισμός εξέτασης προδικαστικών προσφυγών ενώπιων της 
Α.Ε.Π.Π.», 

13. της παρ. Ζ του Ν. 4152/2013 (Α’ 107) «Προσαρμογή της ελληνικής νομοθεσίας στην 
Οδηγία 2011/7 της 16.2.2011 για την καταπολέμηση των καθυστερήσεων πληρωμών στις 
εμπορικές συναλλαγές», 

14. του  ν. 4727/2020 (Α’ 184) «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική 
Νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) – Ηλεκτρονικές 
Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση στο Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972 και άλλες 
διατάξεις»,  

15. του π.δ 28/2015 (Α’ 34) «Κωδικοποίηση διατάξεων για την πρόσβαση σε δημόσια 
έγγραφα και στοιχεία»,  

16. του ν. 2859/2000 (Α’ 248) «Κύρωση Κώδικα Φόρου Προστιθέμενης Αξίας», 

17. του ν.2690/1999 (Α’ 45) «Κύρωση του Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας και άλλες 
διατάξεις»  και ιδίως των άρθρων 1,2, 7, 11 και 13 έως 15, 

18. του ν. 2121/1993 (Α’ 25) «Πνευματική Ιδιοκτησία, Συγγενικά Δικαιώματα και Πολιτιστικά 
Θέματα», 

19. της αριθμ. 63446/2021 Κ.Υ.Α. (B’ 2338/02.06.2020) «Καθορισμός Εθνικού Μορφότυπου 
ηλεκτρονικού τιμολογίου στο πλαίσιο των Δημοσίων Συμβάσεων»,  

20. της υπ΄ αριθμ. Κ.Υ.Α. οικ. 98979 ΕΞ2021 (B’ 3766/13.08.2021) «Ηλεκτρονική Τιμολόγηση 
στο πλαίσιο των Δημόσιων Συμβάσεων δυνάμει του ν. 4601/2019» (Α΄44), 

21. της υπ΄ αριθ. 52445 ΕΞ2023/4-4-2023 Κοινής Απόφασης των Υπουργών Οικονομικών, 
Ανάπτυξης και Επενδύσεων Υποδομών και Μεταφορών και Επικρατείας, με θέμα: 
«Υποχρέωση υποβολής ηλεκτρονικών τιμολογίων από τους οικονομικούς φορείς», ( 
Β’2385 με διορθ. σφαλ. στο Β’ 3061), 

22. του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του ΕΚ και του Συμβουλίου, της 27ης Απριλίου 2016, για 
την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την 
κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων) 
(Κείμενο που παρουσιάζει ενδιαφέρον για τον ΕΟΧ) OJ L 119, 

23. Την υπ’ αρ. 15/18-09-2024 απόφαση Δ.Σ. για την έγκριση της συμμετοχής της e-Trikala Α.Ε. 
στο έργο « EmPowerIngUs: Energy Poverty in Urban Areas».  

Άρθρο 3ο: Συμβατικά στοιχεία 

Τα συμβατικά στοιχεία κατά σειρά ισχύος είναι: 

α. Η παρούσα μελέτη με τα κεφάλαιά της  

β. Το τεύχος Διακήρυξης και οι συμπληρωματικές πληροφορίες που τυχόν δοθούν 

γ. Η τεχνική και οικονομική προσφορά του Αναδόχου 

δ. Το σχετικό συμφωνητικό 



 
11 

 

Άρθρο 4ο: Υποχρεώσεις Αναδόχου 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να εκτελέσει όλες τις υπηρεσίες που αναφέρονται παραπάνω 
σύμφωνα με τις υποδείξεις της Αναθέτουσας Αρχής. 

Ο Ανάδοχος θα έχει την πλήρη ευθύνη για την ορθή λειτουργία. 

Ο Ανάδοχος δεν τελεί  σε σχέση προστήσεως προς την Αναθέτουσα Αρχή και ευθύνεται  αυτός 
και μόνο, αποκλειόμενης κάθε ευθύνης της Αναθέτουσας Αρχής, για τα κατά τη διάρκεια 
εκτελέσεως της συμβάσεως ατυχήματα που μπορεί να συμβούν στο πάσης φύσεως 
προσωπικό του ή και σε τρίτους από οποιοδήποτε λόγο ή αιτία, καθώς και για τις πιθανές 
ζημιές. 

Ο ανάδοχος εγγυάται για τη διάθεση του αναφερομένου στην προσφορά του, επιστημονικού 
και λοιπού προσωπικού, καθώς επίσης και συνεργατών, που θα διαθέτουν την απαιτούμενη 
εμπειρία, τεχνογνωσία και ικανότητα, ώστε να ανταποκριθούν πλήρως στις απαιτήσεις της 
νομικής δέσμευσης, υπόσχεται δε και βεβαιώνει ότι θα επιδεικνύουν πνεύμα συνεργασίας 
κατά τις επαφές τους με τις αρμόδιες υπηρεσίες και τα στελέχη της αναθέτουσας αρχής ή των 
εκάστοτε υποδεικνυομένων από αυτήν προσώπων. Σε αντίθετη περίπτωση, η αναθέτουσα 
αρχή δύναται να ζητήσει την αντικατάσταση μέλους της ομάδας έργου του αναδόχου, οπότε 
ο ανάδοχος οφείλει να προβεί σε αντικατάσταση με άλλο πρόσωπο, ανάλογης εμπειρίας και 
προσόντων. Αντικατάσταση μέλους της ομάδας έργου του Αναδόχου, κατόπιν αιτήματός του, 
κατά τη διάρκεια της εκτέλεσης της υπηρεσίας, δύναται να γίνει μόνο μετά από έγκριση της 
αναθέτουσας αρχής και μόνο με άλλο πρόσωπο αντιστοίχων προσόντων ή εμπειρίας. Ο 
ανάδοχος υποχρεούται να ειδοποιήσει την αναθέτουσα αρχή εγγράφως δεκαπέντε (15) 
ημέρες πριν από την αντικατάσταση. Σε περίπτωση που μέλη της ομάδας έργου του αναδόχου 
αποχωρήσουν από αυτήν ή λύσουν τη συνεργασία τους μαζί του, ο ανάδοχος υποχρεούται 
να αντικαταστήσει άμεσα τους αποχωρήσαντες συνεργάτες, με άλλους ανάλογης εμπειρίας 
και προσόντων, μετά από έγκριση της αναθέτουσας αρχής. 

Άρθρο 5ο:  Διάρκεια Σύμβασης  

Η  συνολική διάρκεια του έργου θα είναι από την υπογραφή της σύμβασης μέχρι και 
31/08/2026 ή σε περίπτωση παράτασης του προγράμματος μέχρι τη λήξη της παράτασης. 

Άρθρο 6ο:  Εγγυήσεις 

6.1 Εγγύηση Συμμετοχής 

Για την έγκυρη συμμετοχή στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης, κατατίθεται 
από τους συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς (προσφέροντες),  «εγγύηση συμμετοχής», που 
ανέρχεται στο ποσοστό 2% της εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης, μη συνυπολογιζόμενων των 
δικαιωμάτων προαίρεσης και παράτασης της σύμβασης. 

6.2 Εγγύηση καλής εκτέλεσης 

Για την υπογραφή της σύμβασης απαιτείται η παροχή εγγύησης καλής εκτέλεσης, σύμφωνα 
με το άρθρο 72 παρ. 4 του ν. 4412/2016, το ύψος της οποίας ανέρχεται σε ποσοστό 4% επί 
της εκτιμώμενης αξίας της σύμβασης, ή του τμήματος αυτής, χωρίς να συμπεριλαμβάνονται 
τα δικαιώματα προαίρεσης  και η οποία κατατίθεται μέχρι και την  υπογραφή του 
συμφωνητικού.  

Άρθρο 7ο: Τόπος Εκτέλεσης Σύμβασης 

Τόπος εργασίας του αναδόχου είναι είτε το γραφείο του, είτε και η περιοχή του έργου 
εφόσον τούτο απαιτείται και θα καθορισθεί με σαφήνεια στο σχετικό συμφωνητικό.  
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Άρθρο 8ο:  Αμοιβή- Τρόπος πληρωμής 

Η καταβολή της αμοιβής θα γίνεται  τμηματικά με βάση το χρονοδιάγραμμα υποβολής των 
σχετικών παραδοτέων ανά περίοδο αναφοράς.   

Η καταβολή των πληρωμών θα γίνεται μετά την προσκόμιση και τον έλεγχο των 
απαιτούμενων παραστατικών κατά τα οριζόμενα της παρ 5. του άρθρου 200 του 
Ν.4412/2016, όπως ισχύει. 

Τα παραστατικά του αναδόχου για την αμοιβή του καθώς και οι πληρωμές που θα 
διεκπεραιώνονται από τον Εργοδότη θα είναι εκπεφρασμένα σε ΕΥΡΩ και σύμφωνα με την 
εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία. 

Άρθρο 9ο:  Φόροι, τέλη, κρατήσεις 

Στο ποσό της αμοιβής συμπεριλαμβάνονται οι νόμιμες κρατήσεις και φόροι. Η αμοιβή δεν 
υπόκειται σε καμία αναθεώρηση για οποιοδήποτε λόγο και αιτία και παραμένει σταθερή και 
αμετάβλητη καθ΄ όλη την διάρκεια ισχύος της εντολής. 

ΑΡΘΡΟ 10ο: Παραλαβή του αντικειμένου της σύμβασης 

Η παρακολούθηση της εκτέλεσης της Σύμβασης και η διοίκηση αυτής θα διενεργηθεί από 
την Επιτροπή Παραλαβής της Αναθέτουσας Αρχής, η οποία και θα εισηγείται  στο αρμόδιο 
αποφαινόμενο όργανο (Διοικητικό Συμβούλιο) για όλα τα ζητήματα που αφορούν στην 
προσήκουσα εκτέλεση όλων των όρων της σύμβασης και στην εκπλήρωση των 
υποχρεώσεων του αναδόχου, στη λήψη των επιβεβλημένων μέτρων λόγω μη τήρησης των 
ως άνω όρων και ιδίως για ζητήματα που αφορούν σε τροποποίηση του αντικειμένου και 
παράταση της διάρκειας της σύμβασης, υπό τους όρους του άρθρου 132 του ν. 4412/2016. 
Ο Πάροχος Υπηρεσιών υποχρεούται σε συμμόρφωση προς τις υποδείξεις της Επιτροπής. 

Αν η επιτροπή παραλαβής κρίνει ότι οι παρεχόμενες υπηρεσίες δεν ανταποκρίνονται 
πλήρως στους όρους της σύμβασης, συντάσσεται πρωτόκολλο προσωρινής παραλαβής, που 
αναφέρει τις παρεκκλίσεις που διαπιστώθηκαν από τους όρους της σύμβασης και 
γνωμοδοτεί αν οι αναφερόμενες παρεκκλίσεις επηρεάζουν την καταλληλόλητα των 
παρεχόμενων υπηρεσιών ή/και παραδοτέων και συνεπώς αν μπορούν οι τελευταίες να 
καλύψουν τις σχετικές ανάγκες. 

Στην περίπτωση που διαπιστωθεί ότι δεν επηρεάζεται η καταλληλόλητα, με αιτιολογημένη 
απόφαση του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, μπορεί να εγκριθεί η παραλαβή των εν 
λόγω παρεχόμενων υπηρεσιών ή/και παραδοτέων, με έκπτωση επί της συμβατικής αξίας, η 
οποία θα πρέπει να είναι ανάλογη προς τις διαπιστωθείσες παρεκκλίσεις. Μετά την έκδοση 
της ως άνω απόφασης, η επιτροπή παραλαβής υποχρεούται να προβεί στην οριστική 
παραλαβή των παρεχόμενων υπηρεσιών ή/και παραδοτέων της σύμβασης και να συντάξει 
σχετικό πρωτόκολλο οριστικής παραλαβής, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στην απόφαση. 

Το πρωτόκολλο οριστικής παραλαβής εγκρίνεται από το αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο με 
απόφασή του, η οποία κοινοποιείται υποχρεωτικά και στον ανάδοχο. Αν παρέλθει χρονικό 
διάστημα μεγαλύτερο των 30 ημερών από την ημερομηνία υποβολής του και δεν ληφθεί 
σχετική απόφαση για την έγκριση ή την απόρριψή του, θεωρείται ότι η παραλαβή έχει 
συντελεσθεί αυτοδίκαια. 

Ανεξάρτητα από την, κατά τα ανωτέρω, αυτοδίκαιη παραλαβή και την πληρωμή του 
αναδόχου, πραγματοποιούνται οι προβλεπόμενοι από τη σύμβαση έλεγχοι σύμφωνα με την 
παράγραφο 6 του άρθρου 218 του ν. 4412/2016. Η εγγυητική επιστολή καλής εκτέλεσης δεν 
επιστρέφεται πριν την ολοκλήρωση όλων των προβλεπόμενων ελέγχων και τη σύνταξη των 
σχετικών πρωτοκόλλων.  
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ΑΡΘΡΟ 11ο: Ποινικές ρήτρες - Ανωτέρα Βία 

Ως προς τις ποινικές ρήτρες, για εκπρόθεσμη ή πλημμελή εκτέλεση των όρων της σύμβασης, 
ισχύουν οι διατάξεις του άρθρου 218 του ν. 4412/2016. 

Ο Πάροχος Υπηρεσιών που επικαλείται ανωτέρα βία, υποχρεούται, μέσα σε είκοσι (20) 
ημέρες από τότε που συνέβησαν τα περιστατικά που συνιστούν την ανωτέρα βία, να 
αναφέρει εγγράφως αυτά και να προσκομίσει στην Υπηρεσία τα απαραίτητα. 

ΑΡΘΡΟ 12ο:  Τροποποίηση σύμβασης κατά τη διάρκειά της 

Η σύμβαση μπορεί να τροποποιείται κατά τη διάρκειά της, χωρίς να απαιτείται νέα 
διαδικασία σύναψης σύμβασης, μόνο σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του 
άρθρου 132 του ν. 4412/2016 και κατόπιν γνωμοδότησης του αρμοδίου οργάνου.  

ΑΡΘΡΟ 13ο: Δικαίωμα μονομερούς λύσης της σύμβασης 

 Η αναθέτουσα αρχή μπορεί, με τις προϋποθέσεις που ορίζουν οι κείμενες διατάξεις, να 
καταγγείλει τη σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της, εφόσον: 

1) η σύμβαση έχει υποστεί ουσιώδη τροποποίηση, κατά την έννοια της παρ. 4 του 
άρθρου 132 του ν. 4412/2016, που θα απαιτούσε νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης,  

2) ο ανάδοχος, κατά το χρόνο της ανάθεσης της σύμβασης, τελούσε σε μια από τις 
καταστάσεις που αναφέρονται στο άρθρο 73 παρ.1 Ν.4412/2016 και, ως εκ τούτου, 
θα έπρεπε να έχει αποκλειστεί από τη διαδικασία σύναψης της σύμβασης, 

3) η σύμβαση δεν έπρεπε να ανατεθεί στον ανάδοχο λόγω σοβαρής παραβίασης των 
υποχρεώσεων που υπέχει από τις Συνθήκες και την Οδηγία 2014/24/ΕΕ, η οποία έχει 
αναγνωριστεί με απόφαση του Δικαστηρίου της Ένωσης στο πλαίσιο διαδικασίας 
δυνάμει του άρθρου 258 της ΣΛΕΕ. 

ΑΡΘΡΟ 14ο:  Κήρυξη οικονομικού φορέα εκπτώτου - Κυρώσεις 

Ο Ανάδοχος, με την επιφύλαξη της συνδρομής λόγων ανωτέρας βίας, κηρύσσεται 
υποχρεωτικά έκπτωτος  από την σύμβαση και από κάθε δικαίωμα που απορρέει από αυτήν, 
εάν δεν εκπληρώσει τις συμβατικές του υποχρεώσεις ή δεν συμμορφωθεί με τις γραπτές 
εντολές της αναθέτουσας αρχής, που είναι σύμφωνες με την σύμβαση ή τις κείμενες διατάξεις 
και εάν υπερβεί υπαίτια τη συνολική προθεσμία εκτέλεσης της σύμβασης, λαμβανομένων 
υπόψη των παρατάσεων 

Στην περίπτωση αυτή του κοινοποιείται ειδική όχληση, η οποία περιλαμβάνει συγκεκριμένη 
περιγραφή των ενεργειών στις οποίες οφείλει να προβεί αυτός, θέτοντας προθεσμία για τη 
συμμόρφωσή του, η οποία δεν μπορεί να είναι μικρότερη των δεκαπέντε (15) ημερών. Αν η 
προθεσμία που τεθεί με την ειδική όχληση παρέλθει χωρίς να συμμορφωθεί, κηρύσσεται 
αιτιολογημένα έκπτωτος μέσα σε τριάντα (30) ημέρες από την άπρακτη πάροδο της ως άνω 
προθεσμίας συμμόρφωσης.  

Επιπλέον, μπορεί να του επιβληθεί ο προβλεπόμενος από το άρθρο 74 του ν. 4412/2016 
αποκλεισμός από τη συμμετοχή του σε διαδικασίες δημοσίων συμβάσεων.  

Αν οι υπηρεσίες παρασχεθούν από υπαιτιότητα του αναδόχου μετά τη λήξη της διάρκειας της 
σύμβασης και μέχρι λήξης του χρόνου της παράτασης που χορηγήθηκε, επιβάλλονται εις 
βάρος του ποινικές ρήτρες, με αιτιολογημένη απόφαση της αναθέτουσας αρχής. 

Οι  ποινικές ρήτρες υπολογίζονται ως εξής: 

α) για καθυστέρηση που περιορίζεται σε χρονικό διάστημα που δεν υπερβαίνει το 50% της 
προβλεπόμενης συνολικής διάρκειας της σύμβασης ή σε περίπτωση 
τμηματικών/ενδιαμέσων προθεσμιών της αντίστοιχης προθεσμίας επιβάλλεται ποινική 

http://www.dimosnet.gr/index.php?MODULE=bce/application/pages&Branch=N_N0000000002_N0000023676_N0000000020_N0000000037_N0000026980_N0000027251_S0000126531
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ρήτρα 2,5% επί της συμβατικής αξίας χωρίς ΦΠΑ των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν 
εκπρόθεσμα, 

β) για καθυστέρηση που υπερβαίνει το 50% επιβάλλεται ποινική ρήτρα 5% χωρίς ΦΠΑ επί 
της συμβατικής αξίας των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα, 

γ) οι ποινικές ρήτρες για υπέρβαση των τμηματικών προθεσμιών είναι ανεξάρτητες από 
τις επιβαλλόμενες για υπέρβαση της συνολικής διάρκειας της σύμβασης και δύνανται να 
ανακαλούνται με αιτιολογημένη απόφαση της αναθέτουσας αρχής, αν οι υπηρεσίες που 
αφορούν στις ως άνω τμηματικές προθεσμίες παρασχεθούν μέσα στη συνολική της 
διάρκεια και τις εγκεκριμένες παρατάσεις αυτής και με την προϋπόθεση ότι το σύνολο 
της σύμβασης έχει εκτελεστεί πλήρως. 

Το ποσό των ποινικών ρητρών αφαιρείται/συμψηφίζεται από/με την αμοιβή του αναδόχου. 

Η επιβολή ποινικών ρητρών δεν στερεί από την αναθέτουσα αρχή το δικαίωμα να κηρύξει τον 
ανάδοχο έκπτωτο. 

Άρθρο 15ο: Υπεργολαβία 

Ο Ανάδοχος δεν απαλλάσσεται από τις συμβατικές του υποχρεώσεις και ευθύνες λόγω 
ανάθεσης της εκτέλεσης τμήματος/τμημάτων της σύμβασης σε υπεργολάβους. Η τήρηση των 
υποχρεώσεων της παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016 από υπεργολάβους δεν αίρει την 
ευθύνη του κυρίου αναδόχου.  

Άρθρο 16ο: Επίλυση διαφορών 

Η σύμβαση που θα υπογραφεί θα διέπεται από την ελληνική νομοθεσία. Η Αναθέτουσα Αρχή 
και ο Ανάδοχος θα καταβάλλουν κάθε προσπάθεια για τη φιλική επίλυση κάθε διαφοράς 
σχετικής με τη σύμβαση που μπορεί να προκύψει μεταξύ τους σχετικά με την ερμηνεία, την 
εκτέλεση ή την εφαρμογή της σύμβασης ή εξ’ αφορμής της, σύμφωνα με τους κανόνες της 
καλής πίστης και των χρηστών συναλλακτικών ηθών. Σε περίπτωση που δεν επιτευχθεί φιλική 
επίλυση της διαφοράς αποκλειστικά αρμόδια είναι τα Δικαστήρια έδρας της Αναθέτουσας 
Αρχής. 

 
 

Τρίκαλα, 30 Σεπτεμβρίου 2024 

ΣΥΝΤΑΧΘΗΚΕ  ΕΛΕΓΧΘΗΚΕ 

Για το Τμήμα Ευρωπαϊκών 
Προγραμμάτων της e-Trikala Α.Ε. 

 
 
 
 

Γεώργιος Γοργογέτας 
 

 Ο Διευθύνων Σύμβουλος της e-Trikala Α.Ε. 

 

 

 

 

Γεώργιος Χρυσόμαλλος 
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